
1

Jaarverslag 2022



2

Huis voor Taal is de makkelijk te vinden toegang naar LEREN, ONTWIKKELEN en INZETTEN  in Lelystad. Lelystedelingen 
kunnen bij ons terecht voor informatie en advies over volwassenen educatie in Lelystad. Huis voor Taal biedt 
laagdrempelige, educatieve activiteiten aan waarmee Lelystedelingen basisvaardigheden kunnen aanleren en inzetten. 
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ONZE AANPAK

Huis voor Taal heeft een eigen aanpak: Doen, Durven en 
Prettig Voelen, waarin leren door te doen en leren met elkaar 
centraal staan. Daarnaast fungeert Huis voor Taal als innovatief 
expertisecentrum op gebied van non formele volwassenen 
educatie en laaggeletterdheid. Dit alles in het kader van Een Leven 
Lang Leren! in Lelystad. In dit digitale jaarverslag ontdekt u alles 
over onze resultaten en ontwikkelingen van 2022. 
Huis voor Taal is het samenwerkingsverband tussen FlevoMeer 
Bibliotheek, Welzijn Lelystad, SamenSpraak Lelystad en onze  
140 vrijwilligers. Het Huis voor Taal team bestaat uit betaalde en 
onbetaalde professionals.      

Doen

Durven

Prettig 
voelen

ONZE AANPAK
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927

Jaarverslag 2022  ››

CIJFERS

Koppelingen Samenpraak

16

6

29

4

133 211

Aantal gezinnen VE 26 31

66 75

92 164

Groep deelnemers

2021 2022

Aantal voorlezers 

Aantal coördinatoren  

59 81

Aantal vrijwilligers

Deelnemers PVT Nieuwe Wet 
Inburgering

Deelnemers PVT Oude Wet

Inloop bezoeken

Waarvan Uniek! 

140 144

- 27

103 204

666 1879

78 339

Deelnemers vanuit de WEB! 

Startgesprekken / nieuwe deelnemers 

‘Ik weet nu meer 
over mijn vaardigheden, 

ik kon vragen stellen 
en ik heb mensen leren 

kennen, ik had een 
geweldige tijd’

‘Ik wil 
graag met mensen 

praten om beter 
Nederlands te leren’

ONZE AANPAK CIJFERS



5

INLOOP HUIS VOOR TAAL IN DE 
BIBLIOTHEEK

In 2022 zijn wij i.v.m. de Corona maatregelen 
later gestart met de inloop en het afnemen van de start 
gesprekken. Wij hebben ons door de Corona jaren heen 
geworsteld en zijn hier pas in januari weer uit gekomen 
(je zou het bíjna vergeten). Hierdoor is ook een mooie en 
nieuwe dienstverlening ontstaan, zoals het Digi-Taalhuis 
en de mogelijkheden tot thuisstudie en op de iPad of 
tablet in de bibliotheek op Flevowijzer. 

Huis voor Taal heeft een grotere ruimte in de bibliotheek in 
gebruik genomen. Dit was ook nodig, want zodra die weer 
open was, was er veel belangstelling. 
In de loop van het jaar konden wij de inloopmomenten ook 
verder uitbreiden dankzij de inzet van vele vrijwilligers.  

Dankzij de extra inzet van het hele team van betaalde en 
onbetaalde professionals hebben we alle aangemelde 
kandidaten gesproken tijdens het startgesprek.  

De vernieuwde inloop wordt 
gelukkig weer goed bezocht. 

Jaarverslag 2022  ››

339

211

In 2022 hebben 339 deelnemers de 
inloop 1879 keer bezocht!

In 2022 zijn 211 startgesprekken 
gevoerd waarvan 164 met deelnemers 
vanuit de Wet Educatie Beroepsonderwijs 
WEB, 18+ niet inburgering plichtig. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP GESPREK
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DIGI-TAALHUIS, DIGISTERKER EN KLIK & TIK

DIGI-TAALHUIS 
Hét online portaal dat ontwikkeld is tijdens de eerste Lock down in 
maart 2020, toen de vraag steeg naar digitale programma’s om thuis 
makkelijk en veilig betrouwbare informatie over Corona te vinden. 
Het Digi-Taalhuis  biedt een groot aantal gratis informatieve sites/links 
aan met laagdrempelige informatie en oefenmateriaal over Corona, 
gezondheid, online afspreken, digitaal vaardiger worden, oefenen met 
taal, voor mensen die de Nederlandse taal willen leren spreken, hulp 
willen bij het Nederlands schrijven, omgaan met geld, hulp bij het 
maken van je cv. Deze portal is beschikbaar voor alle deelnemers en 
vrijwilligers van Huis voor Taal. 

KLIK & TIK 
Klik & Tik is een cursus waarbij de 

cursisten leren hoe zij de basis leren om 
een computer/tablet te gebruiken. Dan gaat 
het simpelweg over het aanzetten van een 

computer, het leren typen, het lezen van een 
website en gebruik maken van Internet. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP GESPREK DIGI-TAALHUIS

PERSOONLIJK STARTGESPREK 

Het startgesprek is doorontwikkeld naar een persoonlijk startgesprek 
en maakt inzichtelijk welke talenten en welke ontwikkelvragen de 
deelnemers hebben en stimuleert hen na te denken over hun wensen, 
mogelijkheden en acties op gebied van non formele educatie, 
participatie en integratie. Deze wijze van gespreksvoering werkt 
toe naar de eisen van de nieuwe wet inburgering waarin educatie, 
participatie en integratie in een persoonlijk integratieplan samen 
moeten komen. Het startgesprek is daarmee het begin van het 
lidmaatschap bij Huis voor Taal.  

Sinds de zomer van 2022 is het ook mogelijk om in 
de bieb gebruik te maken van iPads of tablets met de 
oefenprogramma’s. Indien nodig is er hulp aanwezig. 

In het Digi-Taalhuis zijn ook de trainingen DigiSterker 
en Klik&Tik opgenomen.  

Deze trainingen hebben in 2022 deels fysiek 
plaatsgevonden.  

https://www.flevomeerbibliotheek.nl/dam/bestanden/factsheet_fmb-2020.pdf
https://www.flevomeerbibliotheek.nl/dam/bestanden/factsheet_fmb-2020.pdf
https://www.flevomeerbibliotheek.nl/dam/bestanden/factsheet_fmb-2020.pdf
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GROEPEN 

Wekelijks doen 75 deelnemers mee aan de 
groepsactiviteiten. Onder deskundige vrijwillige 
begeleiding komen zij één keer per week op een 
vast tijdstip naar de Buurtcentra: Waterbever, 
Hanzeborg, Atolplaza, Zuiderzee, Dukdalf en in 
de FlevoMeer bibliotheek bij elkaar. Zij praten 
over hun dagelijkse leefwereld, actualiteiten, 
de opvoeding, lekker eten, gezondheid; hoe je 
een afspraak kunt maken bij de huisarts. We 
zetten in op empowerment, participatie, sociale 
vaardigheden. Laagdrempelige educatie, maar ook 
op niveauverhoging.  

DIGISTERKER 
In de cursus Digisterker leren cursisten binnen een veilige 
omgeving om een Digi-D aan te vragen en voor welke 
overheidszaken zij deze kunnen gebruiken. Aan de hand van 
praktische aanwijzingen loggen de cursisten zelf in en uit bij deze 
digitale overheidsdiensten om inzage te krijgen in hun eigen 
gegevens, zoals die bekend zijn bij de overheid, en leren zij hoe 
eventuele wijzigingen door te geven. 

75
Wekelijks doen 75 deelnemers 
mee aan de groepsactiviteiten. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP GESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN

DIGICAFÉ
Naast het wekelijkse Digicafé vind je ook in iedere 
bibliotheek in Flevoland het Informatiepunt Digitale 
Overheid. Vanuit deze laagdrempelige loketfunctie in de 
bibliotheken wordt zoveel mogelijk warm doorverwezen 
naar samenwerkingspartners voor aanvullende informatie 
en cursusaanbod m.b.t. basisvaardigheden. 

Bij specifieke en persoonsgebonden informatie wordt, 
indien mogelijk, doorverwezen naar een publieke of 
maatschappelijke dienstverlener in de buurt.
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SAMENSPRAAK EN OPBRENGSTEN LAAGGELETTERDHEID

SAMENSPRAAK / ÉÉN OP ÉÉN COACHING
Wekelijks spreken Taalcoaches af met hun taalmaatje, 
thuis, online, in de bibliotheek, telefonisch of tijdens 
een wandeling of bezoek aan een winkel in de stad.  
Taalmaatjes hebben diverse leerwensen en taal-
achtergrond. De taalcoach kan hier goed op inspelen. 

59
Koppelingen tot stand 
gebracht in 2022.

Overzicht Taalhuizen
Kwaliteit in beeld

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP GESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

Groepsbegeleider Ronald: 
“In onze groep op dinsdagavond oefenen we 

voornamelijk met praten. Soms kijken we eerst een 
filmpje van bijvoorbeeld Klokhuis of het journaal in 

eenvoudige taal. Daarna praten we daarover”. 

http://nieuw.huisvoortaal.nl/samenspraak/
https://certificeringsorganisatie.nl/overzicht-gecertificeerde-taalhuizen/
https://www.bibliotheeknetwerkflevoland.nl/kwaliteit-in-beeld/
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MEDEWERKERS EN VRIJWILLIGERS

Wat hebben wij veel deelnemers en vrijwilligers mogen bereiken en 
ondersteunen. En wat een TOPTEAM hebben wij waarmee wij dit 
mooie werk mogen doen. 

Door het hele jaar organiseren wij Introductie 
bijeenkomsten en de Basistraining voor nieuwe 
collega’s. 

144
Eind 2022 waren er 144 vrijwilligers 
actief voor Huis voor Taal. 

Wist je dat:
er 6 parttime beroepskrachten waarvan 
3 vanuit Welzijn Lelystad en 3 vanuit FlevoMeer 
Bibliotheek Lelystad actief zijn voor Huis voor Taal. 

Mede dankzij VrijwilligersLelystad en het Vrijwilligers Festival weten 
nieuwe vrijwilligers ons goed te vinden. Ook stroomt er regelmatig een 
‘ervaringsdeskundige’ deelnemer door naar het team van vrijwilligers. 

Tijdens ‘Vier de Winter’ hebben de directeuren van 
Welzijn Lelystad en FlevoMeer Bibliotheek de 12.5 jarige 
jubilarissen en 5 jarige jubilarissen in het zonnetje 
gezet. Hier konden alle deelnemers en vrijwilligers 
elkaar feestelijk ontmoeten en bedanken. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERSGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK
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Wetenschappelijk onderzoek 
toont aan dat het leren van 
een tweede taal het meest 
succesvol is als je taalles 
combineert met oefenen 
in de praktijk. Dat maakt 
taalcoaching tot een krachtig 
middel voor o.a. nieuwkomers 
om het Nederlands onder de 
knie te krijgen.  

Jaarverslag 2022  ››

BASISTRAINING EN WEBINARS

BASISTRAINING EN WEBINARS HUIS VOOR TAAL
In samenwerking met Het Begint met Taal, bieden 
wij maandelijks Webinars aan om taalvrijwilligers te 
ondersteunen bij taal coaching. Actuele en nieuwe 
thema’s staan op de agenda. Actieve werkvormen, 
het vergroten van de woordenschat en het stellen van 
vragen. Eenvoudig communiceren = makkelijk praten, 
Taalcoaching in groepen, Interculturele competenties, 
Taalcoaching voor praktijkleerders, en de vaardigheden 
van de taalcoach.  

Veel vrijwilligers hebben de kans benut om nog meer 
gebruik te maken van Webinars en andere digitale 
bijeenkomsten. Mooi voorbeeld is de Webinar ‘Werken 
aan Verstaanbaarheid en Uitspraak’ van Het Begint 
met Taal. DANKZIJ TAALCOACHING

Groeit de woordenschat van nieuwkomers snel

Krijgen zij het zelfvertrouwen om mee te doen in de samenleving

Leren taalvrijwilligers en nieuwkomers elkaars cultuur kennen

Vergroten ze beiden hun wereld

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAININGGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK
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WIJ WERKEN SAMEN MET ENTHOUSIASTE PARTNERS:  

PARTNERS EN PROJECTEN

SGL Noodopvang voor Oekraïners

In de bieb, maar ook op 
locaties zoals Atol Plaza 
ontmoetingsmomenten 
van ouders, verzorgers 
met kinderen. Praten over 
opvoeden, voorlezen, spelen 
en vooral elkaar ontmoeten.

Stichting Lezen en Schrijven 
Op Wereld alfabetisering dag startte de 
jaarlijkse Week van lezen en schrijven. Dit 
jaar extra aandacht voor de rol van ouders 
bij de taal- en schoolontwikkeling van hun 
minderjarige kind. Kinderen van laaggeletterde 
ouders lopen namelijk veel groter risico om op 
latere leeftijd ook laaggeletterd te worden.

O.a. ‘vrijwilligers in de wijk’, informatie en advies 
over Basisvaardigheden binnen gezinnen. 

Tijdens de campagne ‘Lelystad drinkt water’, 
leuke actieve werkvormen bij Huis voor Taal 
met alles over drinkwater 

Regenboog MILA
Onze non-formele partners kunnen bij 
Huis voor Taal terecht voor informatie-, 
materiaal-, training voor vrijwilligers en het 
gebruik van Webinars. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERSGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK
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PARTNERS EN PROJECTEN

TAAL & WERK PROJECT: 
FlevoMeer Bibliotheek, Welzijn Lelystad (tezamen Huis voor Taal 
Lelystad) en Centrumgemeente Almere hebben de ambitie om 
de bewoners van Lelystad zo taalvaardig mogelijk te krijgen. Eén 
van de onderdelen waar we aan werken is een werkgeversaanpak 
laaggeletterdheid.  

Een stukje voorgeschiedenis van dit Taal & Werk project: het 
project kent 4 fases waarbij iedere fase apart subsidie wordt 
aangevraagd. In Fase 1 hebben er in Lelystad gesprekken 
plaatsgevonden met werkgevers over laaggeletterdheid. De 
uitkomsten hebben we met een aantal samenwerkingspartners 
besproken tijdens een eerste bijeenkomst, ook om te kijken waar 
de kansen liggen. 

Vanuit het Regioplan Laaggeletterdheid 2021-2024 heeft 
Centrumgemeente Almere aan het team van Huis voor Taal 
opdracht gegeven voor Fase 2. Budget is verkregen vanuit de 
‘Decentraliseringsuitkering laaggeletterdheid’. Het Regioplan 
geeft duidelijk aan op welke punten de Flevolandse gemeente 
een ontwikkeling willen zien op gebied van laaggeletterdheid. 
Het thema ‘werk’ is één van de drie hoofdthema’s. Werkgevers 
zijn veelal niet bewust bezig met laaggeletterdheid onder hun 
werknemers. Dit project is erop gericht om laaggeletterde 
werknemers binnen hun werkomgeving te bereiken en te 
bedienen en in te zetten op een taalaanbod, zowel formeel als 
non-formeel. Het is tijd om de wereld van taalaanbieders en 
de werkgevers bij elkaar te brengen: samen voor een geletterd 
Lelystad!

WIJ WERKEN SAMEN AAN DE VOLGENDE PROJECTEN:  

Leren voor Werk; 
i.s.w.m. Concern voor Werk, 
Werkbedrijf Lelystad en IVIO.

Taal en Werk; 
in opdracht vanuit het 

Regioplan Laaggeletterdheid. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERSGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

‘Ik heb veel nieuwe woorden geleerd 
en veel over werken in Nederland’
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LEREN VOOR WERK PROJECT: 
In oktober 2022 startte het project Leren voor Werk. In dit 
innovatie partnerproject richten Werkbedrijf Lelystad, Concern 
voor Werk, IVIO opleidingen en Huis voor Taal Lelystad 
(FlevoMeer Bibliotheek en Welzijn Lelystad) zich op het 
toegankelijker en relevanter maken van bestaand en nieuw 
educatieaanbod voor volwassen inwoners van Lelystad die op 
dit moment cliëntvan Werkbedrijf Lelystad of werknemer van 
Concern voor Werk zijn. 

Binnen deze organisaties is bij een aantal mensen 
laaggeletterdheid geconstateerd en het vermoeden van een veel 
grotere groep laaggeletterden. 

Door integrale samenwerking van formele en non-formele 
taalaanbieders brengen we het huidige educatie aanbod in kaart. 
Middels toepassing van de methodiek Klasse! werken we toe naar 
een leercultuur waarbinnen leren en ontwikkelen voor iedereen 
mogelijk is. Het doel is een gezamenlijk educatief programma dat 
cliënten van Werkbedrijf Lelystad en werknemers van Concern 
voor Werk vaardiger maakt voor duurzame participatie op de 
arbeidsmarkt. 

In 2022 lag de focus op kennismaking van werkcoaches en 
werkleiders met de methodiek Klasse! en toepassing van de 
Klasse! profielen op basis van ervaringen met hun cliënten en 
werknemers.

PARTNERS EN PROJECTEN

Jaarverslag 2022  ››

In opdracht van de gemeente voert Huis voor Taal de PVT en de ondersteuning van de Z-route 
uit in samenwerking met Vluchtelingenwerk van Welzijn Lelystad.

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERSGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

Ik ben blij dat ik nieuwe mensen/
vrienden heb leren kennen.
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PARTICIPATIE VERKLARING TRAJECT PVT  
Al jaren succesvol in Lelystad, ontwikkelt door Willie Goorsenberg 
(RIP). Na Lelystad ook uitgevoerd in de andere Flevolandse gemeenten 
volgens de ontwikkelde werkwijze.  

Sinds januari 2022 is er de Nieuwe InburgeringsWet, waardoor wij 
iedereen die nog onder de oude wet vielen in 2022 de PVT hebben 
aangeboden. 

Het doel van de bijeenkomsten is dat de deelnemers een goed beeld 
krijgen van de waarden van de Nederlandse samenleving. De waarden 
worden op een interactieve manier besproken aan de hand van 
praktijksituaties en rechten en plichten van burgers in Nederland, 
bijvoorbeeld op het gebied van gelijke behandeling, werkgelegenheid 
en familierecht.  

Tijdens de bijeenkomsten maken wij gebruik van Energizers en 
interactieve werkvormen. Door actief mee te doen is de informatie voor 
iedereen begrijpelijker en daardoor onthouden zij het beter. 

Jaarverslag 2022  ››

PARTICIPATIE VERKLARING EN MEEDOEN IN LELYSTAD

Onderwerpen die aan bod komen tijdens 
de bijeenkomsten worden allemaal op een 
interactieve manier behandeld. 

Kennismaking met:
•  Elkaar
•  Lelystad, Nederland
•  Vier kernwaarden
• Gezondheidszorg, de verschillen
• Grondwet 
• Hoe handel ik in bepaalde situaties, 
 hoe pak ik dit aan
• Vrijwilligerswerk en het Werkbedrijf Lelystad
• Excursie/rondleiding in een Wijkcentrum

Ik heb veel over de Nederlandse 
cultuur geleerd.

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

27

204Oude wet 204 deelnemers 

Nieuwe wet 27 deelnemers
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PARTICIPATIE VERKLARING EN MEEDOEN IN LELYSTAD

Als nieuwkomer in Nederland is het belangrijk 
om mee te doen (participeren) in de 
Nederlandse- en Lelystadsamenleving.     

Dat betekent: 
Meedoen. Zelf meedoen, maar ook met elkaar 
en voor elkaar. Ook vertellen we belangrijke 
dingen over wonen in Nederland en wonen in 
Lelystad.  

 Vrijheid  
 Solidariteit  
 Participatie  
 Gelijkwaardigheid   

De Kernwaarden: 

‘Ik heb geleerd hoe een sollicitatiegesprek gaat’. 
‘Ik heb geleerd dat het belangrijk is dat ik op tijd kom en me 

afmeld als ik niet kan komen’

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK
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Deze 4 woorden staan ook op de verklaring die de 
deelnemers ondertekenen.                                               
We noemen ze kernwaarden.  

Jaarverslag 2022  ››

PARTICIPATIE VERKLARING EN MEEDOEN IN LELYSTAD

‘Dit traject heeft mij enorm 
geholpen voor mijn proces om mij 

thuis te voelen in Nederland.’

Vrijheid

Participatie 

Gelijkwaardigheid   

 Ik mag zijn wie ik wil zijn.  
 Ik mag geloven in de religie die ik wil.  
 Ik mag mijn eigen mening hebben.  
 Ik mag verliefd zijn op wie ik wil.  

 Iedereen mag meedoen.  
 De Nederlandse taal leren.  
 Werken en vrijwilligerswerk.  
 Stemmen tijdens een verkiezing.  

 In Nederland helpen we elkaar.  
 We kunnen elkaar helpen met geld, 
 met werk, met zorg voor elkaar.  
 Je kunt ook hulp vragen voor jezelf.  

Solidariteit

 Iedereen in Nederland heeft 
 dezelfde rechten en plichten.  
 Mannen en vrouwen zijn gelijk.  
 Respect is voor iedereen.  
 Onderwijs en gezondheidszorg is voor iedereen. 

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK
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Z-ROUTE
De Zelfredzaamheidsroute – ook wel Z-route – is een intensief 
traject gericht op taal, activering en participatie.
De Z-route is voor inburgeraars met een lage leerbaarheid die 
moeite hebben met het leren van een nieuwe taal en die in 
beperkte mate zelfredzaam zijn. Het gaat veelal om mensen die 
ook in hun land van herkomst weinig of geen scholing hebben 
gehad of om een andere reden een zeer lage leerbaarheid hebben.
In het nieuwe stelsel is de Z-route bestemd voor inburgeraars 
van wie wordt verwacht – op basis van de brede intake en 
leerbaarheidstoets – dat zij het niveau A2 niet binnen 3 jaar 
kunnen halen. In het oude stelsel zou het grootste deel van 
deze groep (na aantoonbaar geleverde inspanning) van de 
inburgeringsplicht worden ontheven. Die optie voor ontheffing 
bestaat in het nieuwe stelsel niet. Het doel is deze doelgroep 
zoveel mogelijk te ondersteunen op een niveau dat past bij hun 
leervermogen, zodat niemand aan de kant staat en iedereen naar 
eigen vermogen kan meedoen in de samenleving. 

In de Z-route leren inburgeraars Nederlands op het voor 
hen hoogst haalbare niveau en leren zij hun weg te vinden 
in de Nederlandse maatschappij. Deze route wordt, gezien 
de beperkte leerbaarheid van de doelgroep, niet afgesloten 
met centrale inburgeringsexamens. In plaats daarvan is er 
een inspanningsverplichting. Hierdoor is er veel tijd voor taal, 
activering en participatie, waarbij de aandacht specifiek uitgaat 
naar praktische (taal)vaardigheden om de inburgeraar te helpen zo 
zelfstandig mogelijk te participeren. Uitstroom naar betaald werk 
blijft wenselijk, maar zelfredzaamheid is het belangrijkste doel.

Jaarverslag 2022  ››

PARTICIPATIE VERKLARING EN MEEDOEN IN LELYSTAD

De Z-route bestaat uit 800 uur taal 
en 800 uur participatieactiviteiten

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK DIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

Ik zou graag vaker bij dit soort 
bijeenkomsten willen aansluiten, 

ik leer er veel van.
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VOORLEESEXPRESS  
VoorleesExpress Lelystad is een project binnen de gezinsaanpak 
van Huis voor Taal. Het project stimuleert de taalontwikkeling 
van kinderen en verrijkt de taalomgeving thuis. Twintig weken 
lang komt een vrijwillige voorlezer thuis bij een gezin met 
kinderen van 2 tot en met 8 jaar. Het gaat hierbij om kinderen 
met een taalachterstand. De vrijwilliger introduceert het 
voorleesritueel bij het gezin. De ouders krijgen handvatten 
om het voorlezen zelf over te nemen en kinderen op andere 
manieren te stimuleren in taal. Samen met de ouders zoekt de 
voorlezer naar een aanpak die past bij het gezin.

Jaarverslag 2022  ››

VOORLEESEXPRESS

Uit onderzoek blijkt dat kinderen die deelnemen aan de 
VoorleesExpress beter presteren op taalvaardigheid zoals 
boekoriëntatie, begrijpend lezen en woordenschat. Ook is de 
taalomgeving in huis verrijkt: ouders hebben meer plezier in 
het voorlezen en zien het belang van lezen meer; het aantal 
bibliotheekbezoeken is toegenomen en de kinderen kijken vaker 
en langer in boeken.

Op 23 november verscheen er een mooi interview in de 
Flevopost van voorlezer Hans Drost samen met een van zijn 
voorleesgezinnen en wethouder Rinze Broekema. We zijn trots 
op al onze vrijwilligers die iedere week met plezier naar hun 
voorleesgezin toe gaan.

Daarnaast versterkt de VoorleesExpress het 
partnerschap tussen school of peuterspeelzaal 
en ouders. Zo zetten zij zich samen in voor de 
ontwikkeling van kinderen, waarbij ze elkaar 
ondersteunen én versterken.

Interview in de Flevopost

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK VOORLEESEXPRESSDIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

https://voorleesexpress.nl/
https://voorleesexpress.nl/
https://krant-lelystad.flevopost.nl/reader/?epub=https%3A%2F%2Fkrant-lelystad.flevopost.nl%2Fndc-ws%2Fflevopostlelystad%2Fissues%2F5475%2F&fbclid=IwAR3gfTxZzx7HX8xwEglyefosZAGmw5o3clbrt8uSc_Qz3XnVETMxGXSuO8A#/pages/14
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IMPACTMETING VOORLEESEXPRESS

EFFECT:

NET PROMOTER SCORE
Hoe waarschijnlijk is het dat je de 
VoorleesExpress aanbeveelt bij een vriend of 
familie in dezelfde situatie?

De Net Promoter Score (NSP) is een manier om 

klantentevredenheid te nemen. De score kan varieren 

tussen -100 en 100. Een NPS die boven de nul uitkomt 

wordt als goed gezien, een score boven de 50 als exellent.

100%
Versterken van 

Praktische vaardigheden

Een beetje 

1. Doen ouders meer taalondersteunde 
activiteiten (bv voorlezen, taal...)?

2. Heeft het kind meer plezier in (voor)
lezen?

3. Is het kind meer gaan praten?

4. Kan het kind langer de aandacht 
vasthouden tijdens leesactiviteiten?

5. Maken ouders en kind gebruik van 
de bibliotheek?

6. Neemt het kind eigen initiatief om 
te lezen en/ of voorgelezen te willen 
worden?

Ja Nee

4

7

76

8

3

32

1

1

1

8

5

10

12

IMPACTMETER
De social impactmeter meet de sociale 
impact van activiteiten. De indicatie die de 
scores geven over het potentiele effect zijn 
als volgt: 

0% - 20%  geen /nauwelijks effect

20% - 40%  nauwelijks effect

40% - 60%  effect, veel ruimte voor verbetering

60%- 80% veel effect, ruimte voor verbetering

80% - 100% uitstekend effect, weinig ruimte 

voor verbetering

100%
Versterken van 

Praktische vaardigheden

0

50-50

100-100

ONZE AANPAK CIJFERS INLOOP MEDEWERKERS TRAINING PARTNERS PARTICIPATIEGESPREK VOORLEESEXPRESS IMPACTMATINGDIGI-TAALHUIS GROEPEN SAMENSPRAAK

https://voorleesexpress.nl/
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Nederland

Syrië
Marokko

Brazilië

Polen

Somalië

Turkije
China

Colombia Nigeria

Oekraïne

Sri Lanka

Albanië
Aruba
Curaçao

Eritrea Filipijnen

Guinee
Irak

Iran
Ivoorkust

Jemen
Libanon

Nepal

Peru

Portugal Roemenië

Rusland

Thailand
VietnamSuriname

India

Zuid Afrika

Afghanistan

Hongarije

Groot Brittannië
Engeland

Pakistan

Siërra Leone

LAND VAN HERKOMST
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Contactinformatie Huis voor Taal Lelystad

0320 - 707159 www.huisvoortaal.nl /HuisvoorTaalLelystad lelystad@huisvoortaal.nl

http://nieuw.huisvoortaal.nl/
https://www.facebook.com/HuisvoorTaalLelystad/
https://www.facebook.com/HuisvoorTaalLelystad/
mailto:lelystad%40huisvoortaal.nl?subject=
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